ПРИЛОЖЕНИЕ  № 3 
(по внутреннему туризму:  оказание туристских услуг  на территории Российской Федерации и СНГ)

К АГЕНТСКОМУ ДОГОВОРУ № _____ от «___» ____________ 200_ г.
1. Турпутевкой считается комплекс туристских услуг, включающий в себя услуги по проживанию, питанию и лечению туриста.

2. Под понятием «индивидуальный тур» подразумевается одновременное бронирование в гостиницах и в других базах размещения на одну дату заезда до двух номеров. Под понятием «групповой тур» подразумевается одновременное бронирование трех и более номеров на одну дату заезда.

3. Цены на туристские услуги Туроператора указаны на сайте www.jettravel.ru и являются неотъемлемой частью данного Приложения
4. При повышении тарифов на услуги партнеров и поставщиков туристских услуг Туроператора, при резком падении курса национальных валют стран – поставщиков туристских услуг Туроператор вправе в одностороннем порядке изменить расценки на предоставляемые услуги. При этом за 14 дней до введения новых цен он письменно извещает об этом Турагента. На полностью оплаченные услуги стоимость не изменяется.

5. Туроператор выплачивает Турагенту комиссионное вознаграждение на условиях, определяемых настоящим Приложением. Размер комиссионного вознаграждения определяется в следующем размере:

- турпутевки в дома отдыха, загородные отели, пансионаты, туристические базы – 10 %;

- турпутевки на экскурсионное обслуживание – 10 %. 
      Комиссионное вознаграждение выплачивается только со стоимости турпутевки и не предоставляется с дополнительных услуг, дополнительных мест (детская кроватка), авиа- и железнодорожных билетов, мед. страхования, сборов, а также с прочих доплат.
      Точный размер комиссионного вознаграждения на турпутевки в некоторые базы размещения, а также на турпутевки с заездом в праздничные даты определяются при бронировании тура, но не менее 5%.
      При бронировании отдельных туристских услуг, таких как: предоставление транспортных услуг, предоставление услуг гида, организация экскурсий по индивидуальной программе Турагента, бронирование городских гостиниц в Москве, Санкт-Петербурге и других городах России, Туроператор сообщает цену нетто и комиссионное вознаграждение Турагенту не предоставляется. В этом случае комиссионным вознаграждением Турагента является разница между ценой Туроператора и ценой Турагента на туристские услуги, предоставляемые третьим лицам.
6. Турператор выставляет счета Турагенту в рублях.
7. Оплату счета Турагент производит за вычетом комиссионного вознаграждения. Турагент предоставляет Туроператору отчет о выполненной работе до 5 числа следующего за отчетным месяца.
8. При частичном или полном отказе Турагента или клиента Турагента от подтвержденного бронирования (аннуляция индивидуального или группового тура) Туроператор возвращает Турагенту уплаченную им сумму за вычетом документально подтвержденных затрат Туроператора, связанных с аннулированием тура. При этом Туроператор применяет к Турагенту штрафные санкции аналогичные штрафным санкциям поставщиков туристских услуг – партнеров Туроператора, примененных к самому Туроператору поставщиками услуг.
 Сверх штрафа и вне зависимости от сроков аннуляции Турагент оплачивает Туроператору неустойку в сумме  900 рублей за заявку.
9. Аннуляция подтвержденных туров на следующие периоды осуществляется со штрафом 100 %: 
· Новый год,

· католическое Рождество, 
· православное Рождество, 
· детские осенние, зимние и весенние каникулы, 
· майские праздники, 
· праздничные заезды 23 февраля и 8 марта,
· летний сезон (с 1 июня по 31 августа).

      В период высоких сезонов могут дополнительно вводиться специальные правила отказа от забронированных туристских услуг, о которых Туроператор сообщает посредством размещения данной информации на сайте Туроператора www.jettravel.ru . В случае введения таких правил они автоматически принимают статус официальных и становятся неотъемлемой частью данного Приложения. 

10. В случае полного или частичного не заезда «no show» клиентов Турагента по забронированному и оплаченному Турагентом туру, Туроператор не производит возврат оплаченных средств Турагенту за не использованные туристские услуги и удерживает 100 % оплаченной суммы в пользу оплаты услуг поставщиков Туроператором. 

11. В случае задержки заезда клиентов Турагента на срок до 12 часов от предполагаемого времени заезда по уважительной причине Турагент обязан письменно уведомить об этом Туроператора, но не позднее, чем за 24 часа до предполагаемого времени начала обслуживания.

12. Настоящее Приложение является неотъемлемой частью основного Агентского договора. 

Генеральный директор ООО «Джет»
Генеральный директор ___________________

________________________/ Волченко И.О./
_______________________________________

М.П.
М.П.
� При аннуляции «группового тура» сроки  штрафных санкций увеличиваются.





